
中小企業デジタル化応援隊事業 とは？

１． 「中小企業デジタル化応援隊事業」（国の制度）

国では、ホームページやECサイトの構築等をIT専門家が支援する

「中小企業デジタル化応援隊事業」 を実施しています

中小企業のデジタル化・IT化への取組みをIT専門家が支援します。
※支援を受けるためには、ポータルサイト上でのWEB登録が必要です。

◆支援内容例 テレワーク、オンライン商談、キャッシュレス対応
EC（電子商取引）・ホームページ構築、クラウドファンディング 等

【Web登録期間】 2020年9月1日（火） ～ 2021年1月31日（日）

【事業実施期間】 2020年9月1日（火） ～ 2021年2月28日（日）

◆補助額 IT専門家に対する謝金のうち、最大3,500円/時(税込)

※１企業あたりの補助額は３０万円までです
※ IT専門家の時間単価は、IT専門家との契約により決定します
※ 500円/時(税込)以上の自己負担が必要です

Ｗｅｂサイト https://digitalization-support.jp/



２．「長野県IT・デジタル化補助金」（県制度による上乗せ）

県では、県内事業者がより高度な課題にも対応できるよう、国制度に上乗せ補助する

「長野県IT・デジタル化補助金」 を創設しました

最大 国 3,500円/時+ 県 4,250円/時 補助

事業者負担

長野県
IT・デジタル化補助金事業者

全額負担

国 制 度 利 用 時 国・県 制 度 利 用 時

・最大3,500円/時 補助

・1社 最大30万円
・4,250円/時 追加補助

※県の補助対象は24時間まで

専門家による支援費用

自己負担（最低500円/時）
が必要となります

事業者負担



３． １月末までの申請・ご利用の流れ・手続き

中小企業の皆様の手続きイメージ
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【締切】
謝金支払い前 または

令和3年2月5日 のいずれか早い日

【締切】
謝金支払後1か月以内 または

令和3年3月5日 のいずれか早い日

支援は
2月末まで【専用サイトで手続き】

【長野県中小企業振興センターへ書類提出】
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補助額単価 最大４,２50円／時
自己負担（最低500円/時）
が必要となります

国の「中小企業デジタル化応援隊事業」の登録期間終了後も、県独自でＩＴ・デジタル化

に取組まれる県内事業者の皆様を応援します。

申 請

支 援

県 IT・デジタル化補助金

2月1日

（県補助のみ）

４．2月以降の申請・ご利用の流れ・手続き

2月26日 3月15日

申 請

スケジュール

①申請書には、事業計画書を添付（支援を受ける専門家、
内容・謝金単価・時間等を記入）

②申請内容をAI・IoT等先端技術利活用支援拠点の
AI・IoT活用コーディネーターが確認

専門家がいない 又は わからない場合は、
AI・IoT等先端技術利活用支援拠点にお問
合せください。 TEL：026-227-5028

※申請内容・様式が
変わります



５． 活用例（国・県制度利用）

例2 ECサイト構築

想定単価 5,000円／時

合計支援時間 計 20時間

¥100,000

実際の費用

制度活用

¥10,000

例4 事務業務の自動化

想定単価 8,250円／時

合計支援時間 計 24時間

¥198,000

実際の費用

制度活用

¥12,000

例1 オンライン商談システム導入

想定単価 6,000円／時

合計支援時間 計 12時間

¥72,000

実際の費用

制度活用

¥6,000

例3 キャッシュレス決済導入

想定単価 6,500円／時

合計支援時間 計 20時間

¥130,000

実際の費用

制度活用

¥10,000

（自己負担）

（自己負担）（自己負担）

（自己負担）



５． 活用例（県制度利用）

例8 セキュリティに対するアドバイス

想定単価 4,750円／時

合計支援時間 計 12時間

¥57,000

実際の費用

制度活用

¥6,000

例7 ホームページの改修

想定単価 4,000円／時

合計支援時間 計 12時間

¥48,000

実際の費用

制度活用

¥6,000

例5 Web・SNSを活用したＰＲ・集客

想定単価 4,000円／時

合計支援時間 計 6時間

¥24,000

実際の費用

制度活用

¥3,000

例6 名刺管理ツールの活用支援

想定 3,500円／時

合計支援時間 計 8時間

¥28,000

実際の費用

制度活用

¥4,000
（自己負担）

（自己負担）

（自己負担）

（自己負担）



６． 制度のお問い合わせ

特設ウェブサイト

https://digitalization-support.jp/

【お問い合わせ】 中小企業デジタル化応援隊事業コールセンター TEL：050-2000-7227

お問い合わせ時間：平日9-17時 （年末年始除く）

長野県IT・デジタル化補助金、本資料について

申請様式等の
ダウンロード

https://www.icon-
nagano.or.jp/cms/modules/contents/page/00771.html

【提出先・お問い合わせ】

AI・IoT等先端技術利活用支援拠点 （（公財）長野県中小企業振興センター 経営支援部 内）

〒380-0928 長野県長野市若里1-18-1 長野県工業技術総合センター3階

TEL：026-227-5028 E-mail ：ai-iot@icon-nagano.or.jp

お問い合わせ時間：平日8:30～17:15



【お問い合わせ】 〒380-0928 長野市若里一丁目18番1号

長野県工業技術総合センター3階

TEL 026-227-5875 FAX：026-227-6086 E-mail：yorozu-5@icon-nagano.or.jp

受付時間平日8:30～17:15

➤ AI・IoT、ロボティクス等先端技術の活用に関する相談にお応えします

【お問い合わせ】 〒380-0928 長野県長野市若里一丁目18番1号

長野県工業技術総合センター3階

TEL：026-227-5028 FAX：026-227-6086 E-mail： ai-iot@icon-nagano.or.jp

受付時間平日8:30～17:15

長野県よろず支援拠点（長野県中小企業振興センター内）

➤ IT、デジタル化をはじめ、経営に関するあらゆる相談にお応えします

AI・IoT等先端技術利活用支援拠点（長野県中小企業振興センター内）

➤ ホームページ作成やWEBサイト構築等にも活用できます

小規模事業者持続化補助金
【お問い合わせ】 お近くの商工会、商工会議所へ

７． その他のIT・デジタル化に関する支援


